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» Il programma “Software Process Improvement, Misurazione &
Qualita” prevede due linee, di cui una (Linea 1 — Educational)
propone un elenco dei corsi offerti tocca vari aspetti, ben
riassunti nel titolo del programma

» Nelle slide seguenti si offrono alcuni suggerimenti per possibili
percorsi formativi, in funzione dei ruoli ricoperti e dei relativi
obiettivi conoscitivi:

» SPIMQ Junior (Formazione Base)

» Size & Estimation Expert

» A4l (Assessment for Improvement) Specialist
» BSC (Balanced Scorecard) Architect

» Quality Specialist

» SPI Risk Manager

» Software Measurement Expert

Schede Corso con tutti i dettagli @ http://www.eng-it.it/spimq-L1
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Profilo Obiettivo Conoscitivo
SPIMQ Junior Conoscenze basilari di Ingegneria del Software, relative a come usare
(formazione base) misure, metriche e indicatori per monitorare i processi dell’Organizzazione e
come impostare un programma di miglioramento continuo
Ruoli tipici Process Manager, Project Manager, Business Analyst, Team Leader, Quality Assurance
Corsi Suggeriti SWEO01 - Introduzione al Software & Systems Engineering
SMEO1 - Introduzione al Software Measurement
SPI01 — Introduzione al Software Process Improvement

Profilo Obiettivo Conoscitivo

Size & Estimation Expert Calcolare la dimensione dei progetti e relativi work product, usando tali
misure rer effettuare stime, attraverso un uso strutturato di dati storici
aziendali

Ruoli tipici Business Analyst, Team Leader, Quality Assurance

Corsi Suggeriti SMEO1 — Introduzione al Software Measurement
SMEO3 — Project Size Unit (PSU)
SPMO1 — Effort Estimation
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Profilo Obiettivo Conoscitivo

A41 Specialist Conoscere i principali modelli di miglioramento di processo, non solo del
software, le relative architetture e i possibili mapping con lo schema della
norma ISO 9001:2000, per cogliere spunti positivi per il miglioramento

continuo

Ruoli Tipici Process Manager, Project Manager, Quality Assurance, Team Leader, Business
Analysist

Corsi Suggeriti SMEO1 - Introduzione al Software Measurement

SP102 — Sw-CMM oppure SPI0O3 — CMMI oppure
SP104 — SPICE oppure SPI05 — IT Service-CMM oppure
SPI0O6 — Test Management

Profilo Obiettivo Conoscitivo

Balanced Scorecard Architect | Saper costruire le misure, metriche e indicatori partendo dai propri obiettivi
(goal-oriented), usandole per il disegno della mappa strategica dei processi
aziendali, secondo lo schema della Balanced Scorecard.

Ruoli Tipici Process Manager, Project Manager, Team Leader, Business Analysist

Corsi Suggeriti SMEO1 - Introduzione al Software Measurement
SMEO02 - Goal/Question/Metric (GQM)
PMAO1 - Performance Mgmt: introduzione alla BSC
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Profilo Obiettivo Conoscitivo

Quality Specialist Conoscere gli standard internazionali sull’Ingegneria del Software per usarli
proficuamente non solo nelle attivita grogettuali, riducendo altresi il tempo
di elaborazione di soluzioni, con I'uso di “librerie” condivise e validate.

Ruoli Tipici Quality Manager, Quality Assurance, Team Leader

Corsi Suggeriti SMEO1 - Introduzione al Software Measurement

STDO1 - Gli Standard nel Comparto ICT
SWQO01 - Software Product Quality

Profilo Obiettivo Conoscitivo

SPI Risk Manager Conoscere le tecniche e i modelli di Risk Management specifici per il
dominio del Software Engineering, per ottimizzare la (ri)pianificazione dei
progetti e delle attivita aziendali.

Ruoli Tipici Project Manager, Risk Manager, Quality Manager

Corsi Suggeriti SPI01 - Introduzione al Software Process Improvement
SPMO02 - Software Risk Management
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Profilo Obiettivo Conoscitivo
Software Measurement Conoscere gli aspetti fondamentali per un uso proficuo della misurazione a
Expert vari livelli (organizzazione, progetto), dalla creazione di misure/metriche

derivate dai propri obiettivi (goal-oriented), al loro uso per usi previsionali,
al fine di minimizzare gli errori di stima.

Ruoli Tipici Quality Manager, Quality Assurance, Team Leader

Corsi Suggeriti SMEO1 - Introduzione al Software Measurement
SMEO02 - Goal/Question/Metric (GQM)
SPMO1 — Effort Estimation
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Tutte le schede di dettaglio per i servizi e corsi
offerti sono disponibili @: www.eng-it.it/spimq

To view this site you'll
need the Flash player
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Misurare il software
Quantita, qualita, standard

e miglioramento di processo

nell’ Information & Communication Technology

Informatica & Organizzazioni

. FrancoAngeh
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Misurare il software

Quantita, qualita, standard e
miglioramento di processo nell'Information

& CommunicationTechnology
Franco Angeli, 2008 — 32 edizione
Collana: Informatica ed Organizzazioni
pp. 380 -Volume 724.20
ISBN 978-88-464-9271-5

Luigi Buglione

-IE
ONLS

I diritti d’autore sono destinati alla
IVIULY  FISM (Fondazione Italiana Sclerosi
PLA Multipla)

associazione
italiana

SPIMQ - Software Process Improvement, Measurement & Quality


http://www.semq.eu/leng/booksms.htm
http://www.aism.it/index.aspx?codpage=hp

o

ENGINEERING

D R E . AR
C > SFiivigs

Software FProcess Improvement, Measurement & Quality

Per ulteriori informazioni:

_uigi Buglione Engineering.IT S.p.A.
t +39 06 83074472 Via Riccardo Morandi, 32

m +39 335 1214813 -00148 Rome (ltaly)
luigi.buglione@eng.it www.eng-it.it
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